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Webcert

Elektroniska intyg kan skickas fran TakeCare med intygstjdnsten
Webcert.

Foljande intyg ar maojliga att skicka elektroniskt:
« Lakarintyg for sjukpenning
- Lakarutldtande for sjukersattning
« Lakarutlatande for aktivitetsersattning vid nedsatt arbetsformaga
« Transportstyrelsens lakarintyg (Bas)
« Transportstyrelsens lakarintyg Diabetes
- Lakarutldtande for aktivitetsersattning vid férlangd skolgang
« Lakarintyg om arbetsférmaga - sjukléneperiod dag 1-14
« L&akarintyg om arbetsférmaga - sjukléneperiod dag 15 - framat
- Dddsbevis

+ Dodsorsaksintyg
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Forutsattningar

For att utfirda, lasa och skriva ut intyg behdvs vardmedarbetaruppdrag: Vard
och behandling i EK/HSA.

Lakare som utfardar intyg ska ha skyddad yrkestitel och forskrivarkod i EK/HSA.
Vardenheten i TakeCare behdver ha en arbetsplatskod

TakeCare-behoérigheten Anvanda Webcert (Behoérighet att skriva intyg och
fradga/svar via Webcert)

Vardenhetens HSA-id ska ha anslutning till tjanstekontrakt hos Inera

OBS!

v Det gar inte att skicka elektroniska intyg for patienter med reservnummer.

v For personer med skyddade personuppgifter gar det att skicka elektroniska
intyg till Férsakringskassan men inte till 6vriga myndigheter.

v Dédsbevis ska utfardas pa papper och dverldmnas till Polismyndigheten om

dddsfallet ska anmalas till Polismyndigheten enligt HSLF-FS 2015:15
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Skapa nytt intyg

1. Oppna patientens journal i TakeCare.
2. Valj Nytt - Intyg via Webcert.

29 | @ | Testenhet 17 =CSTCInt -

Mytt

Elder: 65&  Gatuadress: Testvdgen 111 Husldkare: «<saknas> Frikort: <saknas> v
Kbn: Man Postadress: 123 45 Teststad  Vardcentral: <saknass>

Journalmallar - Lakare 4
Diagnos...
Intyg via Webcert Lakarintyg fir sjukpenning

3

Blanketter och formulér ¥ | Lakarutltande fir sjukersattning

. . Lakaruti3tande fir aktivitetsersattning vid nedsatt arbetsfirmAga
Bestallning - Multidisdplinar L4 L

L T Transportstyrelsens lgkarintyg
Bestallning - Mikrobiologi L4 L )
— Pat/Cytologiiab - Kardlinska 5 Transportstyrelsens |3karintyg, diabetes

estélning - Pa ogilab - Karalins|

o g B e Lakaruti3tande fir aktivitetsersattning vid fiirlinad skolgdng
Bestallning - Rintgen L4 o - o )

o i Lakarintyg om arbetsfirmaga - sjuklineperiod dag 1-14
Bestallning - Fysiolog L4 o - o )

o L i Lakarintyg om arbetsfirmaga - sjuklineperiod dag 15 - framat
Bestallning - Meurofysiclogi - Karolinska.. . - A

Dédsbevis

Aktivitet... Didsorsaksintyg
Krna iltatinnesrendan b T

3. Va&lj 6nskad intygstyp och klicka pa Skapa (6ppnar Webcert).
For att avbryta utan att nagot sparas klicka pa Avbryt.

e 1
Webcert - 19 121212-1212 Tolvansson Tolvan x|

E SkapaJu Avbryt
Prr/Rrr: 19 121212-1212
Namn: Tolvansson Tolvan
Typ av intyg: Lakarintyg for sjukpenning -
Férklaring: FK7804 -
Signeringsansvarig:  3LWS Eva Osterlin (Sys.forv)




Webcert ® Eyast.. Vardadministrator ﬁ Halso- och sjukvardsnamnden - Vardcentralen Wisby S6... Om Webcert

@ Obligatoriska uppgifter saknas .~/ Utkastet &r sparat Utkastet skapades 2018-09-18 14:29

Lakarintyg for sjukpenning

Tolvan Tolvansson - 19121212-1212 § Radera
A FMB Tips & Hijalp

Smittbararpenning v
Diagnosspecifik information

Avstangning enligt smittskyddslagen pa grund av smitta. (Fortsatt till
fragorna "Diagnos” och "Nedsattning av arbetsférmaga’.)

Grund for medicinskt underlag

* Intyget &r baserat pd v

Ange minst en diagnos for att fa FMB-stod.

Min understkning av patienten 4434-mm-dd ﬂ
Min telefonkontakt med 4433-mm-dd | [
patienten

Journaluppgifter fran den aaaa-mm-dd E
Annat &&aa-mm-dd | [
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Intygsutkast

1. Nar du utfardar intyget sparas ett utkast automatiskt. Det finns
ingen knapp for att spara. Utkastet kan raderas om sa &nskas.

2. Ett tomt intygsutkast (skapat, ej pabérjat) visas i patientens
journal under journalinnehall under rubriken Intyg via Webcert.
P%b(’jrjade intygsutkast visas dven i Mitt/Vart/Patientens
arbete - Att skicka for den anvandare som angetts som
signeringsansvarig.

Vart arbete pa Testenhet 4°* SLSO Prim

Mappar

Testenhet 4% 5150 Prim
Att vidimera
att skicka
att bevaka
Dosdispensering
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Forsakringsmedicinskt beslutsstdd fran
Socialstyrelsen (FMB)

N&r diagnos &r satt finns mdjlighet att klicka pa knappen FMB for att fa
mer information om diagnosen.

Utkastet skapades 2018-05-21 16:18

/ Kart att signera ./ Utkastet &r sparat
Likarintyg fér sjukpenning
o o
Smittbadrarpenning v
Diagnosspecifik information
Avstingning enligt smittskyddslagen pd grund av smitta. (Fortsétt till frigorna "Diagnos” och "Nedséttning av o = y
Depressiv episod

arbetsfdrmaga".)

(D Det FMB-stéd som visas &r for koden F32 - Depressiv episod.

Grund fér medicinskt underlag
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Hjalptext i intyget

Nar du fyller i ett intyg kan du klicka pa pilen som finns intill rubriken.

Funktionsnedsattning

* Beskriv undersdkningsfynd, testresultat och cbservationer
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Sighera och skicka intyg

« Nar intyget signeras sparas det och gors tillgangligt for patienten i
Mina intyg (1177 Vardguidens e-tjanster).

.« Fran Mina intyg kan patienten sjalv skicka det signerade intyget
elektroniskt for Forsakringskassan respektive Transportstyrelsen.

« Halso- och sjukvardspersonal kan skicka det signerade intyget
direkt till mottagande myndighet fran Intygstjansten under
forutsattning att patienten har lamnat sitt samtycke.

« Dodsbevis och Dddsorsaksintyg skickas per automatik till
mottagande myndighet nar intygen signeras

T



Webcert Vardadministrator ﬁ Hélso- och sjukvardsndmnden - Vardcentralen Wisby S6... Om Webcert

.~ Intyget &r skickat till Férsakringskassan . Intyget &r tillgéngligt for patienten Visa alla handelser

Lakarintyg for sjukpenning

Tolvan Tolvansson

G) Patientens namn skiljer sig fran det i journalsystemet

~ Fragor & Svar Tips & Hjalp

Smittbararpenning

Kompletteringsbegaran

Avstangning enligt smittskyddslagen pa grund av smitta. (Fortsatt till Administrativa fragor o
fragorna "Diagnos” och "Nedséttning av arbetsférmaga”.)
Ej angivet A
Hér kan du stélla en ny fraga till
Forsdkringskassan.
Grund for medicinskt underlag Valj typ av fraga v

Intyget ar baserat pa

Min undersdkning av patienten

2018-08-31

Min telefonkontakt med patienten Skicka Avbryt

Journaluppgifter fran den

Forsakringskassan Hanterad
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Region

Gotland

Intyget visas i TakeCare

- Intyget visas i patientens journal i Journalinnehall, under rubriken

Intyg via Webcert.

Det kan ta upp till 5 minuter innan intyget visas i TakeCare i

Journalinnehall.

. Status Tomt utkast betyder att intyget &r skapat men ej pabérjat
och Utkast betyder att intyget &r pabdrjat men ej signerat.

I Swar
|I2) Bestéliningar
Forbestallningar fatt skicka
Intyg via Webcert
Blanketter och formular
. _______________________________J

Dat_lmftiu:l“ Blankett/formular

2021-12-02 13:43  Lékarintyqg for sjukpenning
2021-12-02 13:43  Lakarintyqg for sjukpenning

2021-12-02 13:32 Dadsorsaksintyg
2021-12-02 13:22 Dddshevis

Status

Tomt utkast
Utkast
Skickad
Skickad

Yardenhet

Testenhet 17 *5CSTC Int
Testenhet 17 **CSTC Int
Testenhet 17 *5CSTC Int
Testenhet 17 *5CSTC Int

Mottagare

Mottagande myndighet
Mottagande myndighet
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Lasta intyg

Ett intygsutkast som inte signerats inom fjorton dagar fran den dagen
det skapades lases automatiskt.

Efter lasningen gar det inte langre att redigera eller radera utkastet
utan endast att makulera. Det gar att ateranvanda informationen i ett
last utkast genom att anvanda funktionen kopiera.
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Utskrift av intyg

 Du kan skriva ut intygen. Pa utskriften finns patientens
personnummer utskrivet, dock inte for- och efternamn.

Laddar ned intyget for

utskrift.

3

- Du kommer fa valet att Oppna eller Spara. Valj Oppna. Det ar inte
tillatet att spara intyget!
En PDF av intyget éppnas. Du klickar pa skrivarsymbolen for att
gora en utskrift av intyget.

 Fran Mina intyg pa 1177 Vardguiden kan patienten sjalv skriva ut
sina intyg.



Jt Region Stockholm %E‘%ﬁgnd

Férvaltningsobjektet Vardprocess

Arendekommunikation Frégor och svar

« Na&r ett intyg skickats till Férsdkringskassan gar det att stélla fragor
om intyget. Bade varden och Férsdkringskassan kan stélla fragor
om ett intyg.

. Forsakringskassan kan ocksa begara kompletteringar.

. Hantering av fragor ligger till hdger i Webcerts anvdndargranssnitt.

o Webcert 2017-07-12 - CompuGroup Medical Sweden AB - TakeCareEnhet!

Lakarintyg for sjukpenning
Test TakeCare - 1 Fragor och svar

Amce Avsismnngsemite

Agart Sevvanta wvas frdn F orsshringshassan

Harterads

Frdn Karstin Olsson Shchat 20170704 1300




Jt Region Stockholm %g‘%ﬁgnd

Férvaltningsobjektet Vardprocess

Fraga/svar via Webcert i TakeCare

« Begaran om komplettering och inkommande fragor fran
Forsakringskassan samt ldkarens fragor till Forsdkringskassan visas
i TakeCare under Mitt/Vart/Patientens arbete i mappen
Fraga/svar via Webcert.

 Det blir aldrig mer &n en rad per intyg, dven om det &r flera fragor
stallda pa samma intyg.

() Vart arbete ph Webxert - TSTCGM-1 [}

Mappar L h
Webcert « TSTCGM-1 4 a4 W 20170612 BN. 20170712 B
L 53, i = 4 4 24
Att vidmera o
Al sicka Py Namn Ty intyg Ansvang Datum/Td Svara senast
Atbevata (119 9905152477 tisson, uiis  Sickad rdga \harntyg shipening  KerstnOkson  1747-12 10:33

F '. 'l‘. i s
rhgafovar via Webcert 19 9905152402 TokeCave,Test  Inkommen frigajsvar  Likarintyg sidpenning Kerstn Olsson 170707 10:54

19 G90515-2402 TakeCare, Test Inkommen frdgajsver  Likarintyg sjukpenning Kerstin Oléson 170703 13:30
19 121212-1212 Tolvan, Tolvansson  Inkommen frigafsvar  FK - LakarutiStande for 53...  Kerstin Olsson 170630 10: 11
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Avsluta arendekommunikation

OBS! GIom inte att klicka i rutan Hanterad nar dialog med

Férsakringskassan ar klar. Detta ar viktigt sa att gamla drenden inte
ligger kvar.

El Forsakringskassan |: HantErad]

Re: Ovrigt

2018-09-19 08:11
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Informationsmaterial

= Filmer:
Intygstjanster - introduktion av Webcert

Intygstjanster - arendekommunikation i Webcert

= Manual:
Webcert — Inera

= Information

Lokal instruktion intygstjansten Webcert
Information om ddédsbevis och dbédsorsaksintyg

Information om arbetsgivarintyg



https://www.youtube.com/watch?v=c7CQnKAQxCg
https://www.youtube.com/watch?v=DQHHJESsafs
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/412452387/Anv+ndarmanualer+Webcert
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-12-20.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Instruktion_om_dodsbevis_och_dodsorsaksintyg211209.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Information_om_arbetsgivarintyg.pdf
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FOr mer information:

Anvandare i Stockholm

Anvandare pa Gotland

Férsakringsmedicin-Vardgivarguiden



http://vardgivarguiden.se/eintyg
https://www.gotland.se/eintyg
https://vardgivarguiden.se/administration/patientadministration/sjukskrivningforsakringsmedicin/forsakringsmedicin/

