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Avbrottsrutiner - Sakerhetslosningar Lakemedel TakeCare

Forutsattningar avbrottsdator

For att sdkerhetslosningar for Lakemedel ska fungera i TakeCare kravs att det finns en dator dar
nedan beskrivna TakeCare-miljoer ar installerade. Denna dator ska vara kopplat till uttag for
prioriterad elkraft. Denna dator far ej stdngas av och programmet sdkerhetskopiering lakemedel ska
alltid vara igang. Lokal skrivare kopplad till prioriterad elkraft ska finnas for utskrift av
lakemedelslista.

Lakemedelslistan pa inskrivna patienter kopieras med dnskat intervall (vanligtvis varje timme) och
sparas i krypterade filer lokalt pa datorn. Det innebér att datorn ska 6ppnas med gemensamt inlogg,
ej genom kortinloggning. Skapa lokala rutiner for att fa sakerhetslosningar att fungera.

For installation se TakeCare funktionsbeskrivning.

Vad betyder TakeCare-miljoerna

g

TakeCare
Sakerhetska, .

Sakerhetskopiering Likemedel ar en funktion som kopierar alla inskrivna patienters
oy lakemedelslistor. Lakemedelslistorna kan skrivas ut och anvandas tillfalligt for

y ordination och administrering vid driftstopp av TakeCare Produktion.

St Sakerhetskopieringen maste vara igang hela tiden.

TakeCare
il TakeCare Produktion ska anvindas regelbundet pa avbrottsdatorn. Inloggning sker med
anvandarens e-Tjanstekort. TakeCare ska startas om en gang i veckan da senaste version kravs

Pro

TakeCare
L &skopia

TakeCare Laskopia ar en kopia av TakeCare produktionsserver och kan anvandas vid
eventuellt driftstopp i TakeCare Produktion da det fortfarande finns tillgang till Regionens IT-natverk.
Anvandare loggar in med sitt e-Tjanstekort. Informationen kan vara nagra minuter till flera timmar
gammal beroende pa hur ofta TakeCare produktionsserver kopieras.

Tank pa att;

- Det gar endast att lasa, ingen ny information kan laggas till i patientjournalerna.

- Utskrifter kan goras sasom lakemedelslistan, tidséversikt samt administreringséversikten. Anvand
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administreringsoversikten for att dokumentera det som gjort under avbrottet. Efter avbrottet fors
denna info in i TakeCare produktion.

- Etiketter for lab kan endast skrivas ut om bestallningen var skapad innan kopieringen av TakeCare
produktionsserver.

- Journal6éppningar loggas pa samma satt som i TakeCare produktion.

FoOr test av TakeCare Laskopia anvands Fiktiv Kvinna 18020202-0202.

Start och omstart av avbrottsdator eller sakerhetskopiering lakemedel

| For att logga in pa datorn folj lokal rutin, Logga inte in med ditt e-Tjanstekort. Starta
sdkerhetskopiering med att dubbelklicka pa ikonen TakeCare sakerhetskopiering och logga in med
I6senord for sakerhetskopiering lakemedel. Nar detta har utforts ska aven TakeCare Produktion
startas. Logga in i TakeCare produktion med E-tjanstekort.

Daglig kontroll av sakerhetskopieringen

Avbrottsdatorn ska startas om en gang per dygn. Nar datorn startats om ska I6senordet for
sdkerhetskopieringen skrivas in i rutan som kommer upp automatiskt. Kontroll av
sdkerhetskopieringen ska ske tva ganger per dygn. | programmet visas om sakerhetskopieringen &r
lyckad. Tid sen senaste uppdatering ska ej 6verstiga en timme.

'9_ Sakerhetskopiering lakemedel - |§|E

Installningar

wiardenhet wazrsion: 13.6.2

I//T‘rﬂ'_s_edan EELE Iyckade kopiering
Lo | 20 min 53 sek
e -

Status Kopieringsintervall
Altiv 1 tim
Alktivitetslogg—+—

A 2014-05-068 132:37:37 k“"\ -~
‘| Sakerhetskopieringen lyckades,
Sy =

201 4—05—_05 132:00:26
Fabdriar sakerhetskopiering...

et

I Kopiera nul ] [ Sppna sikerhetskopia ]l

Daglig kontroll av avbrottsdatorn

Om TakeCare produktion inte anvands regelbundet pa avbrottsdatorn behover detta goras varje dag;
- logga in i TakeCare Produktion med ditt e-Tjanstekort

- sok/valj patient Fiktiv Kvinna 180202-0202

- logga ut om allt fungerar

Om det inte fungerar starta om datorn och genomfor ovan. Vid fortsatta problem kontakta din lokala
support.

Kontroll av skrivare

o

En géng per manad ska féljande utféras; Klicka pa ”Oppna sikerhetskopia” i fonstret
"Sakerhetskopiering lakemedel”
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Uérdenhet “wirsion: 13.6.3
BiG - Avd 1
Tid sedan senaste lyckade kopiering
34 min & sek
Status kaopieringsintervall
Albdiv | 1 tim

Aktivitetslong

2014-05-06 13:37:37
Sakerhetskopieringen yckades.

(0[5

2014-05-06 13:00:36
P&hirar sakerhetskopiering...

W

—
Kopiera nul [1 | Oppna sdkerhetskopia B
o

4

Fyll sedan i [6senordet for sakerhetskopiering lakemedel och klicka pa OK. Markera en patient i listan
och valj Skriv ut. Kontrollera att utskriften stammer 6verens med patientens aktuella lakemedelslista
i TakeCare. Om allt stammer valj stang och makulera utskriften.

Om utskriften inte ar OK kontakta din lokala support.
Kontroll av TakeCare Laskopia

For att sakerstalla att laskopian uppdateras regelbundet behdver TakeCare Laskopia startas om
minst en gang per vecka pa alla datorer dar man arbetar med TakeCare. Nar du loggat in och alla
kodtabeller uppdaterats logga ut.

Framtagen av: Omrade Lakemedel
Godkand av: Susanne Bergenbrant Glas
Giltighetstid: 2025-06-02-2027-05-31
Version: 1:3



